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ACTA DE REUNION

TEMA: ACLARACION DE CUENTAS.
Lugar o | yycrosoft
Fecha: 11/04/2024 Hora: 10:30 am forma de Team: Ciudad: | Cartagena
reunion:
Modalidad: |Reunién X

OBJETIVO DE LA REUNION: Llevar a cabo de forma virtual, aclaracion, conciliacién de cartera a
corte 31/03/2024
ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO: MUTUAL SER ENTIDAD

BENEFICIARIA DE PAGO: HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

COMPROMISOS ANTERIORES:
N/A

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo la hora 10:30 am del dia 11/04/2024, se inicia Reunién Virtual en la plataforma Microsoft
Teams, con los siguientes funcionarios:

Alcira Perez Morales — Analista cuentas por pagar - MUTUAL SER
Maria Ramos —Area de Cartera - HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
Elizabeth Castillo Palacios — Area de radicacion - HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

Se establecen los siguientes puntos.

1. Se socializa estado de cartera a corte 31/03/2024 |a cual arroj6 el siguiente resultado

TOTAL CARTERA 39.723.118
DEVUELTA 90.120
NO RADICADA 38.635.949
CANCELADA 997.049

Mutual Ser envia soportes de pago y la ESE descarga de la cartera todas las facturas en estado cancelado,
quedando asi solo las facturas identificadas como no radicadas y devueltas.

Con el fin de darle continuidad al proceso de radicacion, la ESE enviara un correo a Mayra Sierra, funcionaria de
facturacion de Mutual Ser, solicitando cita para capacitacién del proceso de radicacion, debido a que por
diferentes inconvenientes no pudieron asistir a la cita previamente programa para el 12 de marzo de 2024.
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ACTA DE REUNION

1. Se establecen los siguientes compromisos

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE COMPROMISOS
La ESE enviara correo con
solicitud de capacitacion para | Elizabeth Castillo Palacios — 11/04/2024

el proceso de radicacion con Area de radicacién - Hospital
Mayra Sierra de Mutual Ser Luis Ablanque De La Plata

ASISTENTES
NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O IMAGEN
SOPORTE DE
REUNION
. Analista De Cuentas A , ™’ ) {
Alcira Perez Morales Por Pagar MUTUAL SER Najw LUUQ ‘
Maria Ramos Cartera HOSPITAL LUIS / q;
ABLANQUE DE LA
) PLATA %’“‘“"{‘Q’
Elizabeth Castillo Area de radicacia HOSPITAL LUIS '
Palacios rea defradicacion | ABLANQUE DE LA 1w
PLATA —C /A .
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